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LES EQUIPES AUTONOMES

Proximité

La mise en place d'équipes autonomes représente un changement majeur dans
la structure organisationnelle et la gestion des établissements.

Voici un résumé des principaux avantages et contributions de cette approche :

Adapter la mise en place d’'équipes autonomes en EHPAD :

La mise en place d'équipes autonomes constitue une évolution
organisationnelle majeure pour un EHPAD. Elle vise a renforcer la qualité de
I'accompagnement des résidents, tout en améliorant les conditions de travail
des professionnels. Voici les principaux apports de cette approche adaptés au
secteur médico-social :

1. Flexibilité accrue dans I'accompagnement des résidents

Les équipes autonomes peuvent s'ajuster rapidement aux besoins changeants

des résidents : variations de dépendance, événements de vie, situations
d'urgence, arrivée de nouveaux résidents, etc.
Ne nécessitant pas d'attendre systématiquement des validations hiérarchiques,
elles gagnent en réactivité, ce qui améliore la continuité et la pertinence de
I'accompagnement personnalisé.
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2. Une prise de décision plus proche du terrain

En EHPAD, les professionnels du quotidien (AS, AMP, AES, IDE, animateurs...)
sont ceux qui connaissent le mieux les habitudes, préférences et fragilités des
résidents.

En leur donnant davantage de responsabilités, les décisions sont prises a
I'endroit ou les besoins sont identifiés, ce qui réduit les délais, fluidifie
I'organisation, et favorise une prise en charge plus humaine et plus adaptée.

3. Amélioration de la qualité de I'accompagnement et du climat institutionnel
Les équipes autonomes développent un fort sentiment de responsabilité
collective. Elles se mobilisent davantage autour de la qualité des soins, du

confort de vie, et de la prévention des risques.

Cette implication se traduit souvent par :

. une meilleure coordination des soins,

. plus d'attention portée au détail dans les actes du quotidien,
. une relation renforcée avec les familles,

. une diminution des erreurs liées a la communication.

4. Motivation et engagement renforcés des professionnels
Le fait de participer aux décisions, d'organiser leur propre travail et de voir
directement l'impact de leurs initiatives sur la qualité de vie des résidents

augmente I'engagement des équipes.

L'autonomie permet également :

. de valoriser les compétences individuelles,

. de renforcer la coopération,

. de réduire le sentiment de surcharge lié aux injonctions descendantes,
. de favoriser un climat de confiance et de responsabilisation

Cela contribue a diminuer le turn-over, a lutter contre [|'épuisement
professionnel et a fidéliser les équipes dans un secteur ou les ressources
humaines sont souvent fragiles.
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d'accomplissement et de satisfaction au travail. Cela peut entrainer une
meilleure rétention du personnel et une productivité accrue

Développement des compétences: Les membres des équipes autonomes
ont souvent 'opportunité d'acquérir et de développer un éventail plus large
de compétences, car ils sont encouragés a assumer différents roles et
responsabilités au sein de I'équipe. Cela favorise le développement
professionnel et la polyvalence des employés

. Culture d'entreprise renforcée: La collaboration et la communication au
sein des équipes autonomes peuvent renforcer la culture de I'établissement
en favorisant un sentiment d'appartenance et de cohésion. Les membres de
I'équipe sont plus enclins a travailler ensemble vers des objectifs communs,
ce qui peut renforcer les valeurs et la vision de I'établissement

En _résumé: La mise en place d'équipes autonomes peut apporter de
nombreux avantages significatifs aux établissements, notamment une plus
grande flexibilité, une prise de décision plus rapide, une amélioration de la
qualité, une motivation accrue du personnel et un renforcement de la
culture d'entreprise. Cependant, il est important de noter que la transition
vers des eéquipes autonomes peut nécessiter des ajustements
organisationnels et culturels importants, ainsi qu'un leadership solide pour
assurer le succes de cette approche.

Elaboré par : Pascale FORNONI — Le 22 février 2024- Présentation du dispositif le 17 & 18 janvier 2024 sur le site
de ’hopital de Porto-Novo




